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Rregullore

“Pér organizimin dhe funksionimin e Agjencisé Shgqiptare té
Zhvillimit té Investimeve.”

Kreu |
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Objekti i Rregullores

Kjo Rregullore synon té pércaktojé normat e pérgjithshme qé kané té bé&jné me
organizimin e brendshém dhe funksionimin e Agjencisé Shqiptare t& Zhvillimit té
Investimeve, e q¢ mé poshté do té pérdoret shkurtimi “AIDA”, detyrat funksionale
specifike té cdo Departamenti dhe Sektori t&¢ AIDA-s, mbarévajtjen dhe disiplinimin e
marrédhénieve té punés dhe té etikés profesionale, si dhe raportet e ndérsjellta
ndérmjet departamenteve dhe sektoréve té AIDA-s.

Neni 2
Baza Ligjore

AIDA e ushtron veprimtaringé saj né pérputhje me ligjit Nr. 10303, daté 15.07.2010
“Pér krijimin dhe ményrén e organizimit t€ Agjencisé Shqiptare té Zhvillimit té
Investimeve”, Statutin e saj dhe rregullat e pércaktuara né kété rregullore.

Neni3
Statusi institucional

AIDA éshté person juridik, publik, buxhetor dhe drejtohet nga Bordi Drejtues.

Neni4
Selia

AIDA ka seliné né adresén Tirana Business Park, Ndértesa nr.7, Rruga Rinas, Tirane
Neni 5
Misioni

Misioni i AIDA-s éshté maksimizimi i investimeve té huaja dhe té brendshme, krijimi i
ndérmarrjeve té pérbashkéta dhe iniciativave ndihmuese pér rritjen e aftésisé konkuruese
té ndérmarrjeve né Shqipéri duke pérmirésuar rinovimin e tyre dhe kapacitetet
teknologjike me géllimet e kombinuara gé té rris investimet e huaja direkte,



Albainian

n
Agiencia Shigip

9
ALDA

REPUBLIKA E SHQIPERISE

té forcojé kapacitetet e biznesit Shqiptar pér té konkuruar jashté, té ndihmojé Qeveriné né
vénien né zbatim té politikave pér pérmirésimin e klimés dhe infrastrukturés gé lidhet me
investimet, si dhe té luajé njé rol t& réndésishém pér ndértimin e njé imazhi té denjé pér
Shqipériné me fokus térhegjen e investitoréve té ndryshém.

Neni 6
Objektiva dhe aktivitete e lidhura.

Q& té béjé té mundur pérmbushjen e misionit té saj, AIDA né partneritet me
autoritetet gendrore dhe lokale, komunitetet e bizneseve si dhe partnerét e brendshme
dhe té huaj do té punojé né drejtim té objektivave kryesore t& méposhtme :

1. Rritjen e numrit té Investimeve té Huaja né Shqipéri.

2. Forcimin e Kapaciteteve té Biznesit Shgiptar me synim konkurimin né tregjet
e huaja.

3. Pérmirésimin e klimés dhe infrastrukturés té lidhur me investimet.
4. Ndértimin e imazhit té duhur pér Shqipériné.

5. Konsolidimin e pozicionit té€ Agjencisé si piké gendrore pér ndérmarrjet
shqiptare, eksportuesit dhe investitorét e huaj.

6. Zbatimin, mbéshtetjen dhe rritjen e métejshme té politikave geverisése té
Shqipérisé pér promovimin e investimeve, zhvillimit té eksporteve,
inovacionin dhe zhvillimin e biznesit mikro, té vogél dhe até mesme (MSME).

7. Promovimin e markés sé vendit, ndérmarrjeve Shqiptare dhe Agjencisé.

8. Pérgatitjen, zhvillimin dhe zbatimin e strategjive 3-vjecare pér 1) nxitjen e
investimeve, 2) zhvillimin e eksporteve dhe fugizimin e ndérmarrjeve té vogla
e té mesme si dhe 3) investimet pér rinovimin dhe pérmirésimin teknologjik té
bizneseve.

9. Zhvillimin dhe zbatimin e planit operacional té marketingut dhe té
komunikimit i cili do té synoj té forcojé imazhin e Shqipérisé si njé vend i
favorshém pér investimet dhe biznesin.

10. Hartimin dhe zbatimin e politikave mbéshtetése me géllim pérmirésimin e
klimés sé investimeve dhe rritjen e konkurrencés.

11. Nxitjen e bashképunimit midis organeve shtetérore dhe té aktoréve té tjeré té
réndésishém né zhvillimin e biznesit, rinovimin e tij, pérmirésimin
teknologjik, zhvillimin rajonal dhe proceset promovuese.
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Neni 7
Veprimtaria e Agjencisé

Veprimtaria e Agjencisé pérgendrohet, né kéto drejtime:

a) lehtésimi dhe mbéshtetja e investimeve té drejtpérdrejta né Republikén e
Shqipérisé.

b) rritja e aftésisé konkurruese té ndérmarrjeve té vogla e t€ mesme.

¢) nxitja dhe ndihma ndaj eksporteve té mallrave e té shérbimeve.

Agjencia ndérmerr té gjitha nismat e nevojshme pér zhvillimin e sektorit privat dhe
pér pérmirésimin e klimés sé biznesit, duke ndjekur dhe ndihmuar subjektet tregtare
private né té gjitha fazat e veprimtarisé sé tyre ekonomike, falé ndérmjetésimit dhe
bashképunimit me subjektet tregtare té huaj dhe me organet shtetérore.

Neni 8
Rregulla té pérgjithshme

Té gjithé punonjési e AIDA-s jané té detyruar té presin ¢cdo person qé i drejtohet kétij
Institucioni n€ ményré té kulturuar, me mirésjellje, me durim dhe t’i shpjegojné atij
ligjin dhe rregullat e punés té AIDA-s.

Té gjithé punonjési e AIDA-s duhet t’i shpjegojné personit té interesuar mundésité
pér bashképunim né fushat e pércaktuara né objektin e Agjenciseé.

Propozimeve pér bashképunim nga subjektet publike ose private punonjési i AIDA-s
u pérgjigjet me etiké profesionale né ményré gé té ruajé dinjitetin dhe personalitetin e
tij dhe té Institucionit ge pérfagéson. Punonjésit duhet té krijojné marrédhénie
mirébesimi me té gjithé aktorét e interesuar pér bashképunim.

Té gjithé punonjési e AIDA-s, duhet té respektojné normat e etikés profesionale. Do
té konsiderohen shkelje té etikés profesionale shprehja né prani té ankuesve apo
kérkuesve té metave té kolegut dhe eprorit apo té punés sé tyre, mos shkémbim i
opinioneve dhe informacioneve té pérgjithshme pér mbarévajtijen e punés, mos
informimi ose mos vénia né dispozicion té kolegut té legjislacionit té ri apo
informacione té reja pér punén. Marrédhéniet ndérmjet eproréve dhe vartésve si dhe
marrédhéniet ndérmjet kolegéve duhet té ndértohen mbi baza té mirékuptimit,
respektimit reciprok dhe solidaritetit pér té realizuar detyrat e AIDA.

Né rastet kur takohen me organizata dhe népunés té Administratés Publike, duhet té
kérkojné prej tyre ato té drejta qé i jep ligji, duke béré paraprakisht paragitjen zyrtare
dhe shpjeguar géllimin e takimit.

Punonjésve té AIDA-s u ndalohet rreptésisht té flasin me z€ té larté, té pérdorin fjalor
fyes apo denigrues ndaj ¢do personi gé paragitet né mjediset e AIDA-s pér té kérkuar
njé shérbim apo informacion.

Punonjésit e AIDA-s jané té detyruar té paragiten né puné me veshje zyrtare.

Gjaté ushtrimit té detyrés sé tij punonjési i AIDA-s duhet gqé pér ¢do paqgartési apo
problem té komunikojé népérmjet postés elektronike. Né rast se problemi éshté imediat
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mund té telefonojé por njékohésisht té vejé né dijeni eprorin e tij edhe népérmjet
postés elektronike.

Cdo té premte pérpara largimit nga puna punonjési éshté i detyruar té raportojé te
eprori i tij direkt té gjitha detyrat gé ka kryer gjate javés, té gjitha problemet gé i kané
dalé gjaté javés dhe gé nuk kané marré zgjidhje.

Drejtori Ekzekutiv né mungesé té tij mund té autorizojé njérin nga Drejtorét e
Departamenteve pér té pérfagésuar AIDA-n né emér dhe pér llogari té tij.

Kreu Il
MARREDHENIET E PUNES

Neni 9
Kriteret e pérzgjedhjes sé punonjésve

Punonjésit e AIDA-s, punésohen mbi bazén e konkurrimit dhe intervistave nga njé
komision i ngritur nga Drejtori Ekzekutiv, rast pas rasti.

Ky komision pérbéhet nga 3 anétaré. Drejtori Ekzekutiv ka cilésiné e kryetarit té kétij
komisioni.

Parimet bazé mbi té cilat mbéshtetet pérzgjedhja e punonjésve jané formimi arsimor,
profesional, pérvoja e tyre dhe specifikat e punés.

Punonjésit e AIDA-s kryejné veprimtari té detyrueshme trajnimi menjéheré pas
emérimit té tyre, né ményré periodike dhe sa heré gé kérkohet nga Drejtori Ekzekutivi
AIDA-s, né bazé té vlerésimit té punés.

Neni 10
Emérimi né detyré

Punonjésit do té punésohen né Departamentet e ndryshme té administratés té AIDA-s
mbi bazén e emérimeve individuale té punés. Emérimi i punonjésve béhet nga
Drejtori Ekzekutiv.

Emérimi i Drejtoréve té Departamenteve béhet nga Drejtori Ekzekutiv dhe mé pas
Urdhri i emérimit miratohet nga Bordi Drejtues.

Né rastin kur Bordi Drejtues nuk miraton emérimin e Drejtorit t¢ Departamentit,
marrédhénia e punés midis AIDA-s dhe Drejtorit té Departamentit ndérpritet
menjéheré.

Emérimi duhet té keté domosdoshmérish elementét e méposhtém :

- identitetin e paléve.

- pozicionin.

- kohézgjatjen.

- datén e fillimit té marrédhénieve financiare kur punonjesi fillon pune per
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here te pare.
- pagén.

Punonjési do té emérohet pér pér njé kohézgjatje té pércaktuar prej 1 viti me té drejté
ri emérimi me afat té pacaktuar né bazé té performancés né puné.

Tre muajt e paré té emérimit do té konsiderohen kohé prove. Pas pérfundimit te tre
muajve prové, Drejtori Ekzekutiv vendos :

a. Emérimin e punonjésit me afat 1 vjecar me té drejt ri emérimi me afat té pacaktuar.
b. Largimin e punonjésit.

Pas pérfundimit té emérimit 1 vjecar Drejtori Ekzekutiv né bazé té pérformancés né
puné té punonjésit vendos emérimin e punonjési me afat té pacaktuar.

Neni 11
Orét e punés

1. Orari i punés pér punonjésit éshté 40 oré né javé. Kohézgjatja e punés ditore
éshté 8 oré. E shtuna dhe e diela jané dité pushimi.

2. Punonjésit duhet té paragiten né puné jo mé voné se ora 8:00. Punonjésit do té
géndrojné né mjediset e punés deri né orén 16.30 té pasdrekes, me pérjashtim
té dités se Premte kur orari zyrtar &shté deri né orén 14:00.

3. NEé rast nevoje punonjésve mund t’u kérkohet té kryejné punén e tyre pértej
limitit té pércaktuar té orarit té punés, pérfshiré pushimet dhe fundjavat. Orét
shtesé té punés do té pércaktohen me urdhér me shkrim té Drejtorit Ekzekutiv
vetém pasi té jené miratuar nga Ministri pérgjegjés pér Ekonominé.
Moskryerja e pajustifikueshme e detyrave té ngarkuara brenda orarit zyrtar,
nuk konsiderohet si oré shteseé.

Neni 12
Konflikt i interesave

1. Konfliktet e mundshme té interesave, té cilat mund té ndikojné negativisht né
ushtrimin e paanshém té detyrave nga punonjésit e AIDA-s, duhet té
deklarohen te Drejtori Ekzekutiv né rastin mé té paré t& mundshém prej tij, kur
I ngarkohet njé ¢éshtje e tillé.

2. Punonjésit duhet té kené kujdes té mos krijojné konflikt interesash apo té
kundérshtojé politikén apo objektivat e AIDA-s. Njé konflikt interesash lind sa
heré &, gjaté marrédhénieve té punésimit me AIDA-n, punémarrési
zévendéson interesin e AIDA-s me interesin e tij/saj personal. Njé punonjés i
AIDA-s nuk mund té pérfagésojé institucionin né asnjé veprim né té cilin
punonjési ka lidhje materiale apo interes financiar.

3. Punonjési jashté orarit zyrtar té punés, nuk mund te merret me punét e njé pale
té treté me apo pa shpérblim, pa autorizimin me shkrim té Drejtori Ekzekutiv,
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apo té marré pjesé né ményré té drejtpérdrejté apo té térthorté né njé aktivitet
apo sipérmarrje qé bie ndesh me interesat e AIDA-s dhe ligjeve né fuqi.

4. Neé cdo rast punonjésit e AIDA-s i nénshtrohen legjislacionit né fuqi pér
konfliktin e interesit

Neni 13
Largimi nga puna

1. Largimi nga puna me doréheqgjen e punonjésit:

1. Pér té zgjidhur marrédhénien e punés pérpara afatit te caktuar, pas kohés sé
proveés, palét duhet té kené njé shkak justifikues.

2. Punonjési i dorézon me shkrim Drejtorit Ekzekutiv kérkesén pér doréhegjen e
tij, duke pércaktuar datén né té cilén doréheqgja do té béhet efektive.

3. Njoftimi paraprak pér doréhegje éshté 15 dité.

4. Drejtori Ekzekutiv me marrjen e kétij njoftimi diskuton me punonjésin shkaget
e doréheqjes, dhe pasi pércakton se ¢faré pérfiton punonjési me pérfundimin e
emérimit si dhe detyrimet gé ai ka ndaj AIDA-s, miraton me shkrim doréhegjen
e tij.

5. Kérkesa pér doréhegje e punonjésit dhe miratimi i doréhegjes nga
Drejtori Ekzekutiv do té arkivohen né dosjen e punonjésit pérkatés.

2. Largimi nga puna me mbushjen e moshés pér pension:

1. Punonjési mund té largohet nga puna duke kérkuar largimin nga puna pér
shkak se ai ka arritur moshén e pensionit té pércaktuar nga legjislacioni
shqiptar.

2. Cdo punonjés i cili kérkon té largohet nga puna pérpara se té arrijé moshén
e pensionit duhet té diskutojé me Drejtori Ekzekutiv, té informohet mbi
pasojat ekonomike dhe té zgjedhé opsionin mé té miré pér té.

3. Largimi nga puna nga Drejtori Ekzekutiv:
Gjaté kohézgjatjes sé emérimit, Drejtoi Ekzekutiv mund té vendosé largimin
nga puna, né rastet e méposhtme:

a. Punonjési nuk i kryen me pérpikméri detyrat pér té cilat éshté punésuar.
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b. Punonjési do té dalé né pension pasi ka arritur moshén pér pension té
pércaktuar nga legjislacioni shqiptar.

c. Punonjési nuk sillet miré dhe shkel ose thyen sistematikisht rregullat e
punés dhe normat e sjelljes.

d. Punonjési dénohet me ané té njé vendimi pérfundimtar pér ndonjé krim lidhur
me punén e tij gé e shpall até té papérshtatshém pér té kryer kété puné.

e. Gjykata vendos ndalimin e pérkohshém apo té pérhershém té ushtrimit té
profesionit tij.

f. Né raste té tjera té pércaktuara nga legjislacioni i punés né fuqi.

Né té gjitha rastet e largimit nga puna, né rastet e pércaktuara mé sipér,
vendimi duhet ti paragitet punonjésit me shkrim dhe té detajojé arsyet e
largimit sipas ligjit.

4. Largimi nga puna pér shkak paaftésie

1. Me “paaftési” do t€ nénkuptohet fakti qé punonjési vazhdimisht nuk i
pérmbush kérkesat e pozicionit té tij. Si rezultat i paaftésisé sé vazhdueshme
né pérmbushjen e detyrave té tij, punonjési mund té pérballet edhe me largim
nga puna, nése ky problem nuk zgjidhet.

2. Hapat gé ndigen pér largimin nga puna jané paralajmérimet me gojé dhe me
shkrim. Punonjésit i jepen dy paralajmérime me shkrim, nga té cilat i dyti
konsiderohet pérfundimtaré, pérvec rasteve té vecanta kur njé paralajmérim
konsiderohet i mjaftueshém.

B1- Paralajmérimi me qojé

Personit té cilit i takon t& mbikéqyré (mbikéqyrési), diskuton me punonjésin né lidhje
me kérkesat dhe pérgjegjésité gé rrjedhin nga pozicioni gé punonjési zé né AIDA dhe
problemet gé kané dalé né lidhje me pérmbushjen e kétyre duke e informuar
punonjésin pér pasojat gé do té keté nése ky i fundit nuk pérmiréson punén e tij.

B2 - Paralajmérimi i paré me shkrim

Nése pas paralajmérimit me gojé punonjési nuk e pérmiréson punén e tij, personi té
cilit i takon té€ mbikéqyré punonjésin, duhet té pérgatisé njé paralajmérim me shkrim i
cili duhet té pérmbajé sa mé poshté:

pérshkrimin e problemit.
faktin gé éshté ndjekur procedura e paralajmérimit me gojé.
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hapat e nevojshme rregulluese.
njé aftat kohor té arsyeshém né dispozicion té punonjésit pér zgjidhjen e
problemit.

pasojat né se puna e punonjésit vazhdon té mos pérmirésohet.

Njé komision prej tre vetash, i ngritur rast pas rasti, ku njéri nga anétarét éshté
eprori direkt i punonjési i dorézon punonjésit paralajmérimin me shkrim, i cili
nénshkruhet nga punonjési dhe anétarét e komisionit duke konfirmuar se njoftimi
éshté marré dhe éshté lexuar nga punonjési. Punonjésit i jepet mundésia pér t’iu
pérgjigjur me shkrim njoftimit. Né rast se punonjési refuzon ta lexojg,
mbikéqyrési do ta shénojé kété fakt né njoftim. Njé kopje e njoftimit (dhe e
pérgjigjes me shkrim né se éshté dhéné njé pérgjigje e tillé) vendoset né dosjen e
punonjésit. Né qofté se edhe pas njoftimit té paré me shkrim puna e punonjésit
nuk pérmirésohet, mbikéqyrési harton paralajmérimin pérfundimtar.

B3- Paralajmérimi pérfundimtar pérfshin :

pérshkrimin e problemit.

faktin gé éshté ndjekur procedura e njoftimit té paré me shkrim.

hapat e nevojshme rregulluese.
njé aftat kohor té arsyeshém né dispozicion té punonjésit pér zgjidhjen e
problemit.

pasojat nése puna e punonjésit vazhdon té mos pérmirésohet.

Pér njoftimin e paralajmérimit pérfundimtar ndiget e njéjta procedure si e ajo e
paralajmérimit té paré me shkrim.

Pérfundimisht, nése edhe pas njoftimit pérfundimtar me shkrim, punonjési nuk
pérmiréson punén e tij, atéheré Drejtori Ekzekutiv vendos largimin nga puna, duke
respektuar afatet dhe procedurén e pércaktuar nga legjislacioni né fuqi.

5. Largimi nga puna si pasojé e sjelljes jo té miré

Largimi nga puna i punonjésit mund té rezultojé i pashmangshém si pasojé e
sjelljes jo té miré té kétij té fundit. Shkak pér largimi nga puna té punonjésit
pér sjellje jo té miré konsiderohen arsyet e méposhtme:

a. Shkelja e legjislacionit shqiptar.

b. Vjedhje e kryer né mjediset e punés.

c. Pérvetésime ose abuzime né lidhje me transaksionet me para né doré,
dokumente, regjistrime, pérfitime.

d. Zhdukjen e regjistrave dhe dokumenteve gé kané lidhje me aktivitetet e
AIDA-sé pa miratim/autorizim paraprak.



o
ALDA

Albandan I
Agiencia Shgiy

REPUBLIKA E SHQIPERISE

e. Pérhapja e informacionit konfidencial né lidhje me aktivitetet e AIDA-sé
0se me ¢éshtje personale dhe private té punonjésve.

f. Nénshkrimi i paautorizuar i dokumenteve gé e vendosin AIDA-né né
detyrime financiare ose detyrime té tjera.

g. Shkelje e marréveshjes né lidhje me Konfliktin e Interesit.

Eprori direkt i punonjésit duhet té hartojé njé raport plotésisht té dokumentuar gé
duhet té pérfshijé mundésiné qé duhet t’i jepet punonjésit pér t’u mbrojtur me shkrim,
kurdo gé té paraqgitet e nevojshme. Raporti pérmban arsyet e largimit nga puna dhe
rekomandon largimin nga puna té punonjésit si pasojé e sjelljes sé kege. Né rast se
sjellja e kege/abuzimi pérfshin pasoja/sanksione financiare, punonjési njoftohet pér
detyrimet pérkatése.

Drejtori Ekzekutiv vendos né lidhje me largimin nga puna té punonjésit, propozuar
nga eprori direkt dhe mé pas hartohet dokumenti gé i jep fund emérimit.

6. Largimi nga puna i parashikuar né pikat 3, 4, 5 béhet duke respektuar
dispozitat pérkatése té Kodit té Punés pér zgjidhjen e kontratés sé punés.

Neni 14

PUSHIMET

Dita e shtuné dhe e diel jané dité pushimi javor.

Kohézgjatja e pushimit vjetor té paguar éshté 4 javé kalendarike. Kur punémarrési
nuk ka kryer njé vit pune té ploté, kohézgjatja e pushimeve vjetore té paguara
pércaktohet né raport me kohézgjatjen e marrédhénieve té punés. Koha e kryerjes sé
lejes sé pushimit vjetor pércaktohet nga Drejtori Ekzekutiv, sipas kérkesés sé
punonjésit, duke mos cenuar vijueshmériné e punés. Punonjési ka té drejté té kérkojé
kryerjen e pushimit vjetor edhe né periudha té ndryshme e té ndara, por kéto periudha
nuk mund té jené mé té shkurtra se 6 dité né vijim. Né qofté se pushimi vjetor nuk
kryhet brenda vitit kalendarik pérkatés, ai mund té kryhet deri né tremujorin e paré té
vitit kalendarik pasardhés.

Né rast té festave zyrtare gjaté pushimeve vjetore dita e pushimit té festés zyrtare i
shtohet kohézgjatjes sé pushimeve vjetore.

Paga qe jepet pér pushimet vjetore éshté ajo gé ekziston né momentin e marrjes sé
kétyre pushimeve.

Pushimi vjetor i paguar, gé i éshté dhéné punonjésit né njé vend tjetér pune, llogaritet
né kohén e pushimit vjetor té paguar.

Kur marrédhéniet juridike t€ punés kané pérfunduar dhe punonjési nuk ka kryer
pushimin vjetor té paguar, ai pérfiton njé shpérblim né masén e pagés pérkatése.
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Kur punonjési, pér arsye shéndetésore, béhet i paafté pér puné gjaté periudhés sé
kryerjes sé pushimit vjetor té paguar dhe kété e vérteton me raport mjekésor, njofton
eprorin e drejtpérdrejté dhe pérgjegjésin e personelit dhe pushimi vjetor i zgjatet pér
até periudhé kohe.

Punonjési ka té drejtén e pushimit té paguar edhe pér rastet si mé poshté vijon:

a.  Martesén e punonjésit. 5 dité

b.  Martesén e fémijés sé tij. 3 dité

c.  Lindjen e fémijés pér baballarét. 3 dité

¢.  Vdekjen e prindérve, té gjyshérve, té bashkéshortit, té fémijés, té 5 dité
véllezérve, té motrave.

d.  Ndérrimin e banesés. 2 dité

dh. Sémundje té rénda té fémijéve,prindérve apo bashkéshortit, té 5 dité
vértetuara me raport mjekésor.

e.  Pérgatitjen dhe mbrojtjen e titujve pasuniversitar, pér punén qé 10 dité
kryejné.

Punonjési ka té drejté, gé, né raste té vecanta, té kérkojé leje pa té drejté page, pér
arsye shéndetésore, personale, pér fémijét, bashkéshortin apo prindérit. Kohézgjatja e
késaj leje pércaktohet nga Drejtori Ekzekutiv, me propozimin e eprorit té
drejtpérdrejté. Kohézgjatja maksimale e té gjitha lejeve té papaguara, brenda njé viti
kalendarik, nuk mund té jeté mé e gjaté se 30 dité.

Né rast shtatzénie punonjéset kané té drejtén e lejes sé lindjes deri né 1 vit. Né kété
rast do t€ zbatohen dispozitat e Kodit t€ Punés dhe Ligjit “Pér Sigurimet Shogérore”.

Kreu 111
STUKTURA ORGANIZATIVE DHE FUNKSIONIMI | AIDA-

Neni 15
Organizimi i brendshém

AIDA ka kété strukturé organizative :
1. Bordi Drejtues.
2. Drejtori Ekzekutiv.

3. Drejtoria e Investimeve
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Sektori One Stop Shop.

Sektori i Zhvillimit té Investimeve.
Sektori After Care.

Sektori Pronésia dhe Zhvillimi Rajonal.

a0 o

4. Drejtoria SME dhe Eksporte

a. Sektori i SME.
b. Sektori i eksporteve.

5. Drejtoria Bric dhe Marketing
Sektori i Projekteve.

Sektori i Promocionit Inovativ.
c. Sektori i PR dhe Marketing.

o

6. Drejtoria e Shérbimeve Mbéshtetése

Sektori Ligjir dhe Burimet Njerezore.
Administrimi dhe Financa.

o

A. DEPARTAMENTI I INVESTIMEVE DHE SHERBIMIT

Objektivi kryesor i Departamentit té Investimeve dhe Shérbimit éshté zhvillimi i njé
imazh pozitiv pér Republikén e Shqipérisé dhe Agjencing, si dhe konsolidimi i
pozicionit té Agjencisé si piké gendrore pér ndérmarrjet Shqiptare (SME),
eksportuesit dhe investitorét e huaj.
Ky departament kryen kéto funksione :

1. Zbaton politikat e Qeverisé Shqiptare né lidhje me promovimin e investimeve.

2. Harton dhe propozon masa mbéshtetése gé synojné realizimin e suksesshém té
politikave pér promovimin e investimeve.

3. ldentifikon dhe promovon mundésité e investimeve né Shqipéri.
4. Ofron asistencé dhe shérbime pér térhegjen e investimeve té drejtpérdrejta.

5. Zhvillon veprimtari né funksion té pérmirésimit té imazhit té€ Shqipérisé, té
ndérmarrjeve dhe produkteve shgiptare, si dhe té veté Agjencisé né nivel
ndérkombétar.
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Pérgatit, zhvillon dhe zbaton strategjité dhe dokumentet e politikave 3-vjecare
pér promovimin e investimeve

Reklamon shembujt e suksesshém té investimeve té huaja direkte me synim
krijimin e njé opinioni té favorshém pér pérmirésimin e klimés sé biznesit.

Ndérton dhe mban njé bazé té dhénash, me informacionet pér investitorét e
huaj dhe investimet.

Publikon té dhénat zyrtare pér investimet e huaja.

Ofron ekspertizé pér realizimin e investimeve, pér investitorét, subjektet
tregtare dhe organet shtetérore.

Ndérmjetéson né marrédhéniet ndérmjet investitoréve dhe organeve shtetérore
gendrore ose vendore.

Harton raporte né lidhje me véshtirésité dhe pengesat té cilat véshtirésojné
térhegjen e investimeve té huaja, shogéruar me rekomandimet pér masat gé
duhen marré pér eliminimin e kétyre pengesave.

A .1. SEKTORI LEAD GENERATION DHE INVESTIME

Ky sektor kryen kéto funksione :

1.

Zhvillon dhe zbaton fushata pér nxitjen e investimeve duke u fokusuar né
kompanité e targetuara dhe ja propozon Sektorit té€ shérbimeve ndaj
investitoréve pér ta kthyer né projekte pér investime né Shqipéri.

Pércakton grupet e targetuar né bazé té tregut té ofertés dhe kérkesés duke
marré né konsideraté pikat e forta té rolit g¢ mund té luaj Shqipéria pér té
plotésuar kérkesat e investitoréve.

Népérmjet komunikimeve té vazhdueshme me grupet e targetuar i inkurajon
ato pér té investuar né Shqipéri.

Udhézon Sektorin e Marketingut, Pr dhe Informacionit pér té béré
marketingun e nevojshém pér té térhequr investimet.

Bashképunon me palé té treta me influence pér krijim rrjetesh dhe prezantime.

Angazhohet né fushatat e kompanive gjaté té cilave do té jené prezent dhe
drejtues té investitoréve potencial si dhe bén propozim pér kéto fushata.

Ndjek ecuriné e kompanive né ményré profesionale duke vizituar dhe
inspektuar kompanité népérmjet njé plani veprimi té pércaktuar.
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8. Pér secilin nga sektorét prioritar té targetuar nga AIDA dhe té pércaktuar né
planin e veprimit bén njé listé té 200 kompanive mé té suksesshme me té
dhénat e nevojshme té kontaktit si dhe krijon kontakte me kéto kompani.

9. Zhvillon “pika t€ shumta lidhjeje’ pér kompanité e targetuara. Shérbimi pér
secilén kompani ofrohet duke u bazuar né pozicionin e personit té autorizuar
nga kompania pér té bashképunuar me agjenciné (nése ai éshté
vendimmarrési, inciatori, késhilltari ose mbajtési i llogarive).

10. Krijon dhe mban njé regjistér me kompanité e targetuara ndérkombétare duke
I krijuar mundési Agjencisé pér té identifikuar mundésité e investimeve.

11. Harton politika me synim forcimin e klimés sé biznesit duke marré té dhéna
nga investitorét gé kané shprehur interes pér té investuar né Shqipéri por nuk e
kané realizuar njé gjé té tillé (duke investuar diku tjetér) si dhe duke vlerésuar
karakteristikat e tregjeve té vendeve konkuruese.

A. 2 SEKTORI I SHERBIMEVE NDAJ INVESTITOREVE

Ky sektor kryen kéto funksione :

1. Organizon dhe lehtéson vizitat e investitoréve né Shqipéri

2. Agjencia duhet té pérgatisé njé listé pér vizitén e investitorit e cila duhet té
pérmbajé:

a. Aktivitetet kryesore té kompanisé dhe llojin e saj, bazuar né té ardhurat
nga shitjet/numri i punonjésve.

b. Pozicionin e personit gé do té vizitojé Shqipériné, nése éshté
vendimmarrés ose késhilltar.

c. Aktivitetet gé do té kryhen si dhe véllimin, sipas prodhimit/té ardhurave
nga shitjet.

d. Pérgindjen e prodhimit gé do té eksportohet dhe ku.

e. Preferencat e investitorit si greenfield, brownfield, blerjet, ndérmarrje me
kapital té pérbashkét.

f. Afatin kohor pér vendimin dhe periudhén né té cilén investitori parashikon
se investimi i tij do té jeté funksional.

g. Kérkesat né lidhje me pronat e paluajtshme/kérkesat pér ndértim, sé
bashku me shérbimet e nevojshme.
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h. Kapitalin themeltar pér tre vitet e para; kapitalin fillestar derisa ndérmarrja
té gjeneroj té ardhurat e saj dhe konfirmimin pér burimin e té ardhurave.

i. Pércaktimin e vendeve té punés né bazé té aftésive dhe kohés.

j. Orientimet kyce té projektit té investimeve duke gartésuar llojin e
investimit.

k. Burimet gé investitori do té sigurojé né vend - pércakton llojet e pjeséve
dhe produkteve/shérbimeve gé mund té jepen dhe indikatorét e véllimit.

I. Burimin e origjinés, tipin, vlerén dhe véllimin e produktit/shérbimit gqé
investitori planifikon té importojé.

m. Identifikimin e ndonjé kérkese té vecanté té investitorit qé ti plotésohet
gjaté vizités.

3. Promovon vazhdimisht agjenciné tek investitorét potencial si njé “ofrues
zgjidhjesh” duke bindur investitorét se kérkesat e tyre mund té€ pérmbushen
mé miré né Shqipéri se kudo tjetér.

4. Asiston investitorét pér té pérshtatur planin e biznesit sipas kérkesave ligjore
dhe rregullave té pércaktuara né Shqipéri.

5. Ndihmon investitorét pér té siguruar mé shpejt lejet, licencat ose ¢do akt
administrativ té nevojshém pér biznesin e tyre si dhe pér kérkesat né lidhje me
krijimin dhe ushtrimin e veprimtarisé sé kompanive.

6. Harton dhe zbaton njé strategji pér kujdesin e métejshém pér investitorét né
Shqipéri dhe i inkurajon pér té zhvilluar mé tej veprimtariné e tyre.

7. Duke bashképunuar me Sektorin e marketingut, Pr dhe Informacionit krijon dhe
mirémban njé regjistér té dhénash té investitoréve té huaj me mbi 25 punonjés.

8. Harton politika duke u bazuar né té dhénat e siguruara nga investitorét
ekzistues dhe potencial pér té pérmirésuar mé tej klimén e biznesit dhe pér té
rritur aftésité konkuruese t€ SME.

B. DEPARTAMENTI | SME DHE ZHVILLIMIT TE EKSPORTEVE
Ky Departament kryen kéto funksione :

1. Zbaton politikat e Qeverisé Shqiptare né lidhje me fugizimin dhe rritjen e
aftésive konkurruese té ndérmarrjeve mikro, té vogla dhe t€ mesme.

REPUBLIKA E SHQIPERISE
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2. Ndihmon né hartimin dhe zbatimin e politikave dhe strategjive té Qeverisé pér
ndérmarrjet mikro, té vogla dhe té mesme, duke hartuar, zhvilluar dhe
koordinuar programe ose projekte pér mundésimin e tyre.

3. Pérgatit, zhvillon dhe zbaton strategjiné tre vjecare pér zhvillimin e eksporteve
dhe fugizimin e ndérmarrjeve mikro, té vogla dhe té mesme.

4. Zbaton politikat geverisése té Shqgipérisé né lidhje me zhvillimin e eksporteve

5. Ndihmon né hartimin dhe pérmirésimin e strategjisé kombétare té promovimit
té eksporteve.

6. Harton dhe propozon rekomandime pér pérmirésimin e politikave si dhe
identifikon, analizon dhe pérllogarit faktorét gé ndikojné negativisht né
eksportet e mallrave e té shérbimeve shqgiptare, dhe propozon masat pér uljen e
ndikimit té kétyre faktoréve.

7. Promovon produktet dhe shérbimet shqiptare né tregjet ndérkombétare, pér té
reklamuar dhe pér té€ lehtésuar eksportin e produkteve “Made in Albania”.

8. Mundéson gjetjen e burimeve té reja pér eksport né Shqipéri, me synim rritjen
e vlerés sé shtuar.

9. Organizon njé rrjet komunikimi dhe njé sistem shkémbimi té dhénash me
organizata partnere dhe specialisté, me géllim rritjen e njohjes sé tregjeve té
pérshtatshme pér eksport.

10. Ofron shérbime mbéshtetése dhe u jep asistencé bizneseve private, me géllim
rritjen e volumit té eksportit dhe té nxitjes sé aftésive té marketingut pér eksport.

11. Jep mbéshtetje financiare pér shogérité eksportuese dhe ndérmerr veprime
konkrete pér lehtésimin e investimeve té destinuara pér prodhim mallrash dhe
shérbime pér eksport.

12. Bashképunon me institucionet publike, financiare, organizatat e biznesit, té
vendit dhe té huaja, pér té krijuar njé sistem shkémbimi té dhénash, i cili
lehtéson lidhjet tregtare dhe krijon mundésité pér shfrytézimin e hapésirave té
reja pér shogeérité e produktet shqiptare pér eksport.

13. Harton raporte né lidhje me véshtirésité dhe pengesat té cilat véshtirésojné
rritjen e eksporteve, konkurencén e liré shogéruar me rekomandimet pér masat
gé duhen marré pér eliminimin e kétyre pengesave

B. 1SEKTORI | SME
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1. Mbéshtet dhe lehtéson ndérkombétarizimin duke asistuar kompanité shqiptare
pér t’u futur né tregjet e huaja né veganti ato fitimprurése.

2. Pérkrah dhe udhézon kompanité Shqiptare pér té investuar pér pérmirésimin e
aftésive té tyre drejtuese dhe menaxhuese dhe pér pérmirésimin e aftésive dhe
kapaciteteve té fugisé punétore né ményré té tillé gé té béhen mé konkuruese
dhe té krijojné kapacitete mikse pér ti zbatuar né strategjité e reja té biznesit
né ekonomité e pas recesionit.

3. Népérmjet njé “pérqasje t&€ llogaris€é s€ menaxhimit” punon intensivisht me
kompanité Shqiptare pér té pércaktuar sfidat me té cilat do té pérballen dhe pér
té identifikuar mundésit pér biznesin e tyre duke zhvilluar plane veprimi té
pérshtatshme si dhe duke pércaktuar drejtimin, objektivat dhe synimet pér
zhvillimin e tyre.

4. Siguron njé dialog té vazhdueshém midis institucioneve shtetérore dhe
kompanive private pér té pércaktuar barrierat né konkurueshmérin e sektoréve
specifik dhe ndihmon pér krijim e iniciativave pér partneritet né
konkurueshméri pér té reduktuar kéto barriera dhe /ose pér ti hequr ato.

5. Luan njé rol mbéshtetés gé synon té siguroj se Shqipéria ka njé mjedisi biznesi
i cili i mundéson ndérmarrjeve té jené konkuruese né tregjet ndérkombétare

6. Krijon dhe mban njé rrjet partneriteti me partner strategjik (organizata,
sektorin privat, akademikét, sé bashku me institucione publike).

B. 2 SEKTORI | ZHVILLIMIT TE EKSPORTEVE

1. Zhvillon nismat kryesore népérmjet praktikave mé té mira ndérkombétare dhe
krijon njé€ “Skemé Piramide AIDA” pér t€ mbéshtetur zhvillimin e eksporteve
Si mé poshté :

a. Hapi 1 Drejtimi i nevojave kryesore pér eksportin bazuar né kérkesat e
kompanive eksportuese vendase - informacion/aftési/financé.

b. Hapi 2 Hartimi i programeve specifike né sektoré dhe nénsektoré pér zhvillimin e
eksporteve - Rritja e vlerés sé shtuar dhe Kkrijimi i mundésive pér punésim, né
linjé me sektorét prioritaré té pércaktuar nga Qeveria, synon né pérshpejtimin e
zhvillimi té clustereva autentik népérmjet dialogut publik dhe privat.

c. Hapi 3 Mbéshtetje e shkallézuar dhe e specializuar duke u fokusuar né
eksportuesit e suksesshém - duke i krijuar mundési pér té konkuruar né tregje
té reja dhe pér tu béré me global.
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2. Organizon konferenca, ekspozita, panaire, si dhe veprimtari té tjera
promocionale, me géllim pjesémarrjen e ndérmarrjeve shqiptare gé prodhojné
mallra dhe ofrojné shérbime, té destinuara pér eksport.

3. Mundéson gjetjen e burimeve té reja pér eksport né Shqipéri, me synim rritjen
e vlerés sé shtuar.

4. Pérmiréson aksesin né financa duke siguruar fonde nga Shteti, IF dhe fondet e
donatoréve pér eksportuesi /SME Shqiptare.

C. DEPARTAMENTI | MARKENTINGUT DHE OPERACIONEVE

Ky departament kryen kéto funksione :

1. Pérgatit dhe zbaton planin vjetor té veprimit e té marketingut, ku pércaktohen
grupet e interesit té ciléve u drejtohet, sipas sektoréve dhe zonave gjeografike
té interesit.

2. Né Kkushtet e sigurimit té marrédhénieve mé publikun (kombétare ose
ndérkombétare) né mbéshtetje té aktiviteteve kryesore té Agjencisé, zhvillon
njé marketing miks me géllim reduktimin midis perceptimit gé investitorét
potencial kané pér Shqipériné dhe se si Republika e Shqipérisé dhe Agjencia
déshirojné gé ky perceptim té jeté né té ardhmen.

3. Krijon dhe pérditéson ( sé paku njé heré né javé) fagen e internetit té
Agjencisé né té cilén reflekton praktikat mé té mira ndérkombétare dhe
népérmjet njé marketingu miks do té synojé térhegjen e njé numér né rritje té
investitoréve potencial pér té vizituar fagen.

4. Njé heré né ¢do 2-3 vjet do té testojé perceptimin e kompanive ndérkombétare
né sektorét e targetuar dhe mé pas té pércaktoj nése éshté pérmirésuar cilésia e
shérbimit duke pérmirésuar perceptimin e investitoréve.

5. Sigurohet pér cilésiné e materialeve promovuese (té printuara dhe elektronike)
si dhe pér plotésimin e kérkesave té legjislacionit né fushén e botimit

6. Promovon cilésité e Shqipérisé vis a vis me shtetet e tjera konkuruese dhe
tregjet e inteligjencés pér té asistuar kompanité Shqiptare pér té identifikuar
dhe pérfituar nga mundésité e eksporteve.

7. Garanton mbarévajtjen administrative, teknike dhe financiare pér
funksionimin normal té institucionit.

8. Bén planifikimin buxhetor t& AIDA-s.
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9. Pérgjigjet pér ndjekjen e procesit té deklarimit té pasurive dhe késhillimin e
punonjésit t&¢ AIDA-s né fushén e konfliktit té interesit dhe etikés.

10. Bén shérbimin e prokurimit né bashképunim me njésité e krijuara sipas
legjislacionit pérkatés.

11. Pérgjigjet pér menaxhimin e Burimeve Njerézore.
12. Harton programin financiar 3-vjegar dhe vjetor té Agjencisé.

13. Harton planet vjetore té biznesit, tarifat e shérbimit, planet e veprimit pér
zbatimin e strategjive, programin e veprimtarisé sé Agjencisé pér vitin financiar.

14. Si pjesé pérbérése e strategjisé 3-vjecare pér nxitjen e investimeve, harton
planin operacional té marketingut dhe t€ komunikimit i cili synon té forcojé
imazhin e Shqipérisé si njé vend i favorshém pér investimet dhe biznesin.

15. Bashképunon me donatoré, vendas dhe té huaj, pér sigurimin e fondeve té
Agjencisg, si dhe bén menaxhimin e tyre.

16. Krijon dhe zhvillon lidhje té vazhdueshme institucionale me pérfagésues té
organizatave té biznesit dhe institucioneve publike, me géllim realizimin e
detyrave dhe té objektivave té Agjencisé, si dhe té pérmirésimit gjithnjé e mé
tepér, té imazhit pozitiv té Shqipérisé tek partnerét e huaj.

C. 1 SEKTORI I MARKETINGUT, PR DHE INFORMACIONIT

Obijektivi kryesor i Kkétij sektori éshté zhvillimi dhe pérgatitja e marketingut dhe e
shérbimeve té nevojshme né mbéshtetje t€ Departamenteve té tjera t€ Agjencisé né
ményré té tillé gé té plotésojné detyrat e tyre dhe té japin rezultate efektive. Njé nga
prioritet e sektorit éshté ndihma ndaj sektorit lead generation dhe investimeve pér té
zhvilluar njé imazh/marké shumé té miré té Shqipérisé dhe Agjencisé pér té nxitur
interesin e investitoréve né formén e projekteve.

Ky sektor kryen kéto funksione :

1. Mbéshtet sektorin e lead generation dhe investimeve pér té zhvilluar njé
marketing miks té nevojshém pér nxitjen e interesit té grupeve té targetuara.

2. Njé kujdes i vecanté do ti kushtohet:

a. Profilizimit té pikave té forta sektoriale né krahasim me vendet e tjera
konkuruese
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b. Publikimit té feedback pozitiv nga investitorét ekzistues né Shqipéri duke
rritur késhtu besueshmériné e vendit.

c. Sigurimit gé website té jeté i navigueshém, né disa gjuhé té ndryshme dhe té
jeté i1 lidhur me faget e tjera té nevojshme pér biznesin.

d. Publikimit té njoftimeve nga investitorét duke rritur késhtu dinamizmin e fages.

e. Testimit pér performancén optimale té kérkimit duke mbajtur pozicionin e
fages sé paré.

f. Pérfshirjes né rrjetet sociale mé moderne si p. sh Twitter Facebook.

g. Monitorimit té performancés sé website ¢cdo muaj duke synuar gé té pérmbajé
komponentét e nevojshém pér t’u renditur né pozicione t&€ mira né sondazhin e
promovimit té biznesit t&¢ World Bank Groups Investment.

h. Mirémbajtjes dhe pérditésimit 24-oré té website mé té gjitha kérkesat e
nevojshme.

3. Asiston sektorin e lead generation dhe investimeve né zhvillimin e
propozimeve té vlefshme pér té gjithé sektorét e targetuar dhe té pércaktuar né
planin e operimit dhe marketingut.

4. Kryen analiza té hollésishme SWOT (pikét e forta, dobésité, mundésit, risqet)
dhe analiza té vlerés zinxhir. Kéto analiza do té kryhen me mijetet e agjencisé
ose me fondet e donatoréve dhe do té mbéshtetet nga audit vendas. Kryen
krahasime vis a vis né bazé té analizave té pikave té forta dhe té dobéta té
Shqipérisé mé shtete konkuruese.

5. Me mbéshtetjen e donatoréve kryen studime pér sektorét e targetuar duke
pércaktuar arsye té forta pér té investuar né Shqipéri dhe jo né vendet e tjera
konkuruese.

C . 2 SEKTORI | FINANCES DHE ADMINISTRIMIT

Misioni i sektorit té financés dhe administrimit éshté garantimi i mbarévajtjes
administrative, teknike dhe financiare pér funksionimin normal té institucionit.

Ky sektor kryen kéto funksione kryesore:
1. Shérbimin e planifikimit buxhetor pér AIDA-né.
2. Shérbimin e financés dhe kontabilitetit.

3. Shérbimin e arkiv-dokumentacionit.
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Shérbimin e menaxhimit té burimeve njerézore.

Shérbimin e mirémbajtjes dhe sigurisé sé pérgjithshme té institucionit.

Pérgjigjet pér té gjitha funksionet administrative né AIDA.

Administron té hollat dhe té ardhurat né banka

Administron pasuriné e AIDA-s né pérputhje me legjislacionin né fuqi.

© © N o g &

Mbéshtet kryerjen e procedurave té prokurimeve té nevojshme pér
funksionimin normal té punés se strukturave té tjera sipas legjislacionit
pérkatés ne fuqi.

10. Pérfagéson pikén fokale pér statistikat e performancés sé Departamenteve
té Agjencisé.

C .3 SEKTORI | PROPERTY & REGIONAL DEVELOPMENT

Objektivi kryesor i kétij sektori éshté té garantojé dhe té sigurohet se investimet dhe
zhvillimi i kompanive vendase té mos pengohet nga mungesa e pronés. Té pérfitoj
nga flukset e investimeve né rritje /zhvillimit té sektorit privat, pér té reduktuar
pabaraziné ekonomike midis rajoneve té Shqipérisé.

Ky sektor kryen kéto funksione :
1. Motivon sektorin privat pér té rritur rezervat e pronésisé/furnizimin.
2. Aplikon pér donacione né fondet e BE.

3. Zhvillon dhe pérditéson né fagen e Agjencisé té dhénat né lidhje me pronésiné
sé bashku me linket pér faget e tjera té besueshme dhe informative gé ofrojné
té dhéna né lidhje me pronésiné.

4. Asiston partnerét rajonal pér nevojat e tyre pér pronésiné dhe i pérgjigjet
kérkesave té investitoréve gé duan té kryejné investime né zonat greenfield
dhe brownfield, pér kété géllim i kérkon ndihmé donatoréve pér té hartuar dhe
zbatuar njé program rajonal akreditimi gé synon té pérmirésoj shérbimet pér
investitorét e huaj dhe té vendit.

5. Krijon dhe pérditéson njé regjistér t& dhénash mbi pronésiné e paluajtshme dhe
ndértesat gé kénagin nevojat e investitoréve té huaj dhe kompanive né rritje
vendase. Zonat duhet té jené té lira nga ¢do barré pronésie dhe té keté shérbimet e
nevojshme (ujé, energji, gaz, telekomunikacion dhe vend hedhje plehrash).

6. Zhvillon njé politiké mbéshtetése me géllim pér té motivuar sektorin privat pér
té rritur rezervat/furnizimin me pasuri té paluajtshme dhe ndértesa né
pérputhje me nevojat e investitoréve té huaj dhe kompanive vendase né rritje.
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7. Ndjek procedurat gjyqgésore.

8. Kryen analiza dhe pérgatit propozime pér ndryshimet né bazén ligjore dhe
nénligjore té AIDA-s.

9. Pérgatit mendime pér nismat normative té ardhura pér mendim né AIDA.

10. Jep sqarime dhe bén interpretime juridike té problemeve dhe té anés shkresore
dhe dokumentare, té paragitura né adresé té sektorit.

11. Mbéshtet me mendim té specializuar ligjor departamentet dhe sektorét e
AIDA-s pér zgjidhjen e problemeve té ndryshme.

D. DEPARTAMENTI | BRIC/QNI

1. Ndihmon né hartimin dhe pérmirésimin e strategjisé kombétare té rinovimit
dhe té pérmirésimit té teknologjisé pér ndérmarrjet e vogla dhe t& mesme.
Luan njé rol kryesor né mundésimin e késaj strategjie dhe ofron shérbime té
drejtpérdrejta pér ndérmarrjet mikro, té vogla dhe té mesme, si dhe mundéson
pérmirésimin e kapaciteteve né institucionet dhe agjencité e tjera, né ményré
qé té sigurohet njé funksionim efektiv i sistemit té rinovimit né vend.

2. Harton dhe propozon rekomandime pér pérmirésimin e politikave né kété fushé.

3. Bén pérpjekje pér rritjen e aftésive konkurruese té ndérmarrjeve mikro, té
vogla dhe té mesme shqiptare e pér zhvillimin e tyre, falé nxitjes sé rinovimit,
progresit teknologjik dhe shkémbimeve té informacionit.

4. Siguron té dhéna té nevojshme pér bizneset dhe mundéson pérhapjen e tyre,
népérmjet ndértimit t€ njé rrjeti shkémbimi té informacioneve, né té cilin
publikohen studime, kérkime dhe analiza tregtare.

5. Promovon rritjen e pranisé sé bizneseve shqiptare né tregjet ndérkombétare, si
dhe krijimin e lidhjeve e t& mundésive té bashk&punimit me bizneset e huaja,
pér té ndihmuar rritjen e dimensioneve té tyre edhe né nivel ndérkombétar.

6. Ndihmon ndérmarrjet mikro, té vogla dhe t& mesme né shfrytézimin e
financimeve publike, kombétare dhe ndérkombétare.

7. Nxit pérmirésimin e klimés sé biznesit, rritjen e kapaciteteve administruese té
ndérmarrjeve mikro, té vogla dhe té mesme, duke pérshpejtuar futjen e
teknologjisé sé informacionit e té komunikimit, si dhe pérmirésimin e
prodhimtarisé né nivel ndérmarrijeje.
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8. Asiston kompanité pér tu béré mé té komercializuar duke pérmirésuar lidhjet
midis biznesit né Shqipéri dhe bazave kérkimore shtetérore si dhe midis kétyre
kompanive dhe Rrjetit t€ Inovacionit né Evropé.

9. Mbéshtet proceset bazike té kompanive pér té pércaktuar nevojat pér inovacion.

10. Luan rolin e njé mbéshtetési efektiv pér pérgasjen e bizneseve né inovacion
dhe perspektivat e tregjeve.

11. Krijon dhe mban njé sistem inovacioni duke gené pika fokale né té cilén do té
pérgendrohen specialistét dhe organizatat e targetuara pér té ndihmuar
Kompanité Shqiptare

12. Pérshtat politikat promovuese té eksporteve/MSME me politikat zhvilluese té
Shkencés dhe Teknologjisé

13. Inkurajon kompanité Shqiptare pér té investuar né inovacion pérve¢ fokusimit
té tyre né teknologji dhe shkencé, né ményré gé té pérmirésojné produktet,
shérbimet dhe ményrén e té punuarit.

14. Krijon akses maksimal né Rrjetin e Ndérmarrjeve té Evropés (EEN).

15. Harton politikat e nevojshme pér zhvillimin e infrastrukturés sé nevojshme
dhe bén té mundur njé bashképunim mé efektiv midis kompanive né sektorét
ekonomik prioritar dhe Agjencisé.

16. Ndihmon né krijimin e njé mjedisi té favorshém pér inovacionin.

17. Fokusohet n¢ “asistencén e teknologjis€” qé €éshté potenciali mé i réndésishém
pér kompanité Shqiptare pér té zhvilluar zgjidhje té reja qé plotésojné kérkesat
e tregut evropian.

18. Harton raporte né lidhje me véshtirésité dhe pengesat té cilat véshtirésojné
rinovimin e bizneseve, shogéruar me rekomandimet pér masat gé duhen marré
pér eliminimin e kétyre pengesave

19. Pérgatit, zhvillon dhe zbaton strategjiné 3-vjecare pér investimet, pér
rinovimin dhe pérmirésimin teknologjik té bizneseve.

20. Zbaton programin strategjik pér zhvillimin e inovacionit dhe teknologjisé té
MSME-ve pér periudhén 2017-2021.

KREU IV

RREGULLA NE LIDHJE ME ORGANIZIMIN E PUNES ME
DOKUMENTACIONIN
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Neni 16
Rregulla té pérgjithshme té hyrjes, trajtimit dhe daljes sé shkresave né AIDA.

1. Té gjitha informacionet dhe mesazhet e ndryshme qgé hyjné né AIDA né formé
shkresore, fakse, poste dorézohen né zyrén e protokollit pér protokollimin e
tyre.

2. Dokumentet né AIDA paragiten né origjinal, né kopje me té njéjtén fuqi
provuese me origjinalin apo né kopje té shogéruara me origjinalin, qé
njésohen me origjinalin nga punonjési i AIDA-s

3. Cdo dokumenti i vihet data e hyrjes, vula dhe kalojné pér njohje dhe ciklim né
sekretariné e Drejtori Ekzekutiv té AIDA-s.

4. Shkresat, informacionet dhe mesazhet e ndryshme né pérputhje me shénimin e
Drejtorit Ekzekutiv, delegohen tek punonjési kompetent.

5. Afatet e pércaktuara pér zgjidhjen dhe plotésimin e detyrave té ngarkuara, jané
si mé poshté vijon:

Q) Pér korrespondencat e zakonshme té jepet pérgjigja brenda 7 ditéve
pune nga dita e marrjes sé materialit né dorézim.

(i) Pér korrespondencat urgjente té jepet pérgjigja brenda 2 ditéve pune
nga dita e marrjes sé materialit né dorézim.

(iii)  Pér korrespondencat gé do té gjykohen gé kané prioritet té jepet
pérgjigje brenda 5 ditéve pune nga dita e marrjes né dorézim.

(iv)  Pér ato korrespondenca gé kérkojné mendim dhe bashképunim me
sektorét brenda AIDA-s pérgjigja mund té kaloje afatet e mésipérme,
por nuk duhet t¢ vonohet me shumé se 10 dité pune, nga dita e
marrjes sé& materialit né dorézim. Pér Kkété géllim drejtuesi i
departamentit ia paraget mendimin e tij me shkrim drejtuesit té
departamentit tjetér, i cili ka té drejté gé ti kérkojé me shkrim
departamentit té tij té pérfshihet né dhénien e mendimit pérfundimtar té
problemit té trajtuar bashkérisht. Ky mendim duhet té pasqyrohet me
siglimin nga secili departament gé ka bashképunuar.

6. Vula gé duhet té vendoset né shkresat pér té tretét do té jete vula e AIDA-s.
7. Shkresat shtypen me shkronja Times New Roman, me madhési 12.

8. Secili punonjés pérgjigjet pér ruajtjen e informacionit gé ndodhet né
kompjuterin e tij.
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9. Punonjési gé ka trajtuar njé shkresé, vendos emrin, nénshkrimin e tij dhe datén
e nénshkrimit dhe e pércjell tek eprori direkt.

Neni 17
Organizimi i punés me dokumentacionin né pérputhje me etikén e trajtimit té tij.

1. Ndalohet dhénia e informacionit zyrtar, pa lejen e drejtuesve té
departamenteve dhe /ose Drejtorit Ekzekutiv kur ai kérkohet verbalisht ,
vecanérisht népérmjet telefonit.

2. Trajtimi i ¢cdo problemi né formé shkresore né pérgjigje té shkresave, fakseve
apo letrave firmosen né kopjen e dyté nga punonjésit gé i kané pérgatitur dhe
gé i kané objekt té veprimtarisé sé tyre té drejtpérdrejté, si dhe nga drejtuesit e
departamenteve pérkatése.

3. Nuk lejohet né asnjé rast té jepen dosjet pér prokuroring, gjykatat, avokatét apo
institucione té tjera gé kané té drejte kontrolli. Sipas ligjit né raste konfliktesh
gjyqésore apo ushtrimi kontrolli, vihet né dispozicion fotokopje e
dokumentacionit me proces verbal t€ miratuar nga Drejtori Ekzekutiv, pasi té
jeté paragitur nga ana e kétyre té fundit njé kérkesé me shkrim sipas ligjit.

4. Informacioni gé disponon AIDA né asnjé rast dhe pér asnjé lloj arsye nuk
mund té pérdoret dhe té trajtohet me té treté. Askush nuk lejohet ta pérdori até
pér géllime personale.

5. Te& gjithé punonjésit jané té detyruar té ruajné konfidencialitetin me kolegét e
tyre, aq sa éshté e nevojshme pér shkémbimin e eksperiencave té punés ose
rasteve kur éshté vendosur ndryshe nga eprori.

6. Té gjithé punonjésit jané té detyruar té respektojné sekretin né lidhje me
aktivitetin, procedurat, faktet gé lidhen me punén e tyre né AIDA si dhe me
informacione gé lidhen me aktivitetin profesional dhe financiar té AIDA-s.

KREU V

DISIPLINA FORMALE, LEVIZJA NE AIDA DHE JASHTE SAJ,
MASAT DISIPLINORE.

Neni 18
Etika né puné.

1. Largimet nga vendi i punés gjaté orarit té punés pér nevoja té AIDA-s béhen
duke marré lejen pérkatése eprorit direkt.
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2. Punonjésit duhet té njoftojné eprorin e tyre direkt pér cdo veprimtari gé ata
kryejné né funksionin e tyre si punonjés.

3. Gjaté orarit t€ punés punonjésit duhet té kryejné detyrat e tyre funksionale.

4. Cdo mungesé né detyré béhet me leje té miratuar nga eprori direkt dhe /ose
Drejtori Ekzekutiv. Kétu béjné pérjashtim rastet pér arsye shéndetésore, té
cilat duhet té jené té justifikuara me raport mjekésor.

5. Kérkesa pér marrjen e lejes sé zakonshme vjetore, duhet té béhet me shkrim duke
ja dorézuar eprorit 3 muaj pérpara fillimit té saj. Pérgjigja miratuese pér kohén e
fillimit té lejes sé zakonshme vjetore, jepet 30 dité pérpara nga Drejtori Ekzekutiv
dhe i komunikohet punonjésit népérmjet eprorit direkt. Pér probleme emergjente
dhe té réndésishme té punés mund té keté shmangie nga kjo piké.

6. Shérbimet béhen vetém me autorizim té Drejtori Ekzekutiv.

7. Me kthimin nga shérbimet béhet raportimi mbi udhétimin si dhe rezultatet gé
jané arritur népérmijet njé relacioni gé depozitohet né dosjen e aktivitetit.

8. Punonjésit duhet té pajisen me fleté hyrje dhe dokumentin zyrtar té cilat
dorézohen né rast largimi nga ai vend pune.

Neni 19
Masat disiplinore

Pér té garantuar zbatimin e ploté té detyrés sé punonjésve dhe pér té siguruar
njé veprimtari sa mé normale e ligjore té marrédhénieve té punés , pér shkelje
té disiplinés dhe pér mos zbatim té detyrave Drejtori Ekzekutiv né pérputhje
me kété rregullore dhe me kérkesat e legjislacionit shqiptar né fugi jep masat e
méposhtme disiplinore :
1. Veérejtje me shkrim.

Vérejtje me shkrim pér largim nga detyra.
Prerje e pagesés pér dité pune kur punonjési largohet pa leje.

Gjobé nga jo mé pak se 10000 (dhjeté mijé) leke deri né njé pagé mujore.

o ~ w N

Transferim nga vendi i punés dhe caktimi né njé vend tjetér me pagé mé té
ulét deri né 6 muaj.

6. Largim nga puna.

KREU VI



Albainian

n
Agiencia Shigip

9
ALDA

REPUBLIKA E SHQIPERISE

MARREDHENIET E AGJENCISE ME INVESTITORET.

Neni 20
Shprehja e interesit

Shprehja e interesit pér investim né Shqipéri nga njé kompani ose individ (me njé
biografi té déshmuar dhe burime té mjaftueshme pér té lehtésuar investimin) béhet
népérmjet njé kérkese gé kompania ia drejton Agjencisé. Né kété kérkesé duhet té jeté
pércaktuar garté investimi gé déshiron té realizojé kompania, si dhe kérkesat konkrete
gé kérkon té realizohen nga ose me ndérmjetésimin e AIDA-s. Cdo projekti investimi
1 paraqitur prané Agjencis€ Shqiptare t€ Zhvillimit t& Investimeve 1 dérgohet pér t'u
trajtuar kabinetit t& Ministrit pérgjegjés pér fushén/degén né té cilén pérfshihet
veprimtaria pér té cilén parashikohet investimi.

Neni 21
Trajtimi i kérkesés

Pas marrjes sé kérkesé Drejtori Ekzekutiv bén vlerésimin e saj duke u bazuar né
kriteret e méposhtme :

1. Kompania ka njé interes té qarté pér té investuar né Shqipéri brenda periudhés
prej 30 muajve.

2. Parametrat e projektit jané pércaktuar gartésisht- investimi me kapital fiks dhe
mundési punésimi si dhe ¢do parametér tjetér i réndésishém.

3. Koha e marrjes sé njé vendimi éshté e specifikuar.
4. Kompania ka burimet( financiare dhe menaxhuese) pér té lehtésuar investimet.

5. Agjencia ka vendosur marrédhénie dialogu mes atyre gé kané ndikim né
marrjen e njé vendimi si dhe vendimmarrésve.

6. Probabiliteti pér materializimin e projektit éshté realist.
7. Investimi do té gjenerojné fitime neto ekonomike pér Shqipériné.

Vlerésim i béré nga Drejtori Ekzekutiv sé bashku me kérkesén e investitorit i kalon
pér shgyrtim Bordit Drejtues. Né mbledhjen e Bordit diskutohet pér investimin dhe
vendoset pér mbéshtetjen e tij nga AIDA ose jo. Né rastin kur Bordi vendos pér té
mbéshtetur investimin né vendimin e tij pércaktohet garté hapat gé do té ndérmerren
si dhe roli i AIDA-s.

Kreu VII
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AUDITIMI DHE BUXHETIMI

Neni 22
Burimet e financimit

1. Né pérputhje me nenin 3 té ligjit Nr. 10303, daté 15.7.2010, burimet e
financimit t€ Agjencisé vijné nga Buxheti i Shtetit, si njé nénprogram i
vecanté né buxhetin e ministrisé gé mbulon ekonominé, té ardhurat e krijuara
nga veprimtaria e saj dhe donacionet.

2. Agjencia, né pérputhje me ligjin, ka té drejté té ofrojé shérbime dhe té
realizojé té ardhura, né funksion té géllimit e té veprimtarisé sé saj.

3. Financimet, gé Agjencia merr nga burimet e ndryshme, pérdoren vetém pér
kryerjen e veprimtarisé, sipas objektit qé ka, né pérputhje me rregullat e
pércaktuara pér institucionet buxhetore.

4. Agjencia nuk mund té ndajé fitimin apo c¢cdo diferencé tjetér pozitive, mes té
ardhurave dhe shpenzimeve, te anétarét e Bordit Drejtues, apo personeli i
Agjencisg, si dhe te té aférmit e tyre apo persona juridiké té cilét kontrollojné
apo jané pjesémarrés né administrim.

Neni 23
Buxheti i Agjencisé

1. Buxheti i Agjencisé mbulon pagat e administratés, veprimtarité operative,
aktivitete promovuese dhe shpenzimet e tjera.

2. Agjencia vendos tarifa pér shérbimet qé ofron, duke pérmendur por pa u
kufizuar né to: regjistrimin né regjistrin tregtar té bizneseve té huaja,
asistencén né marrjen e lejeve, licencave apo autorizimeve, vlerésimet e
ndikimit né mjedis, ekspertiza dhe shérbimet e logjistikés si dhe pér ¢do
shérbimi gé konsiderohet i dobishém dhe i nevojshém pér investitorét. Tarifat
e mbledhura hyjné né buxhetin e Agjencisé dhe pérdoren vetém pér géllimin e
realizimit té objektivave té veprimtarisé té caktuara nga ligji dhe ky statut.

3. Projekt-buxheti vjetor pérgatitet nga Departamenti i Marketingut dhe
Financés, sé bashku me Projekt-buxhetin 3-vjecar, té cilét kontrollohen nga
Drejtori Ekzekutiv dhe i paragiten pér miratim Bordit Drejtues.

Neni 24
Raportimi tek Bordi Drejtues
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Kuadri i raportimit duhet té pérfshijé Raport Progresin pér promovimin e investimeve
né vazhdimési, MSME-té & zhvillimin e eksportit dhe aktivitetet e inovacionit sé
bizneseve, sikurse edhe raportimin mbi aftésiné e Agjencisé né zbatimin me sukses té
tri strategjive té saj. Raportet e progresit dhe performancés do té paragiten ¢do tre
muaj tek Bordi Drejtues dhe duhet té pérmbajné té dhéna ku pérfshihen:

1. Numri, lloji dhe impakti i marketingut/PR dhe eventet né Republikén e
Shqipérisé dhe né rang ndérkombétar pér periudhén e raportimit.

2. Raportet financiare pér 3 muajt paraardhés gé kané mbuluar aktivitetet e
Agjencisé.

3. Numrin e kérkesave té ardhura brenda 3 muajve té fundit.

4. Numrin e kérkesave té transformuara né projekte pér kompanité brenda 3
muajve té fundit, duke i béré té mundur Bordit Drejtues té keté njé listé té
investimeve té gjeneruara.

5. Nijé listé té detajuar té investitoréve potencialé té cilét kané vizituar Shqgipériné
me detaje té vendeve gé kané vizituar dhe parametrave té projekteve.

6. Té gjitha vendimet pér investimet té tre 3 muajve té fundit me té gjithé
parametrat.

7. Pérmbledhje e parashikimeve pér periudhén e ardhshme tre mujore.

8. Numri i kompanive shqiptare té asistuar bashké me asistencén e detajuar né
formé tabelore té llojit dhe nivelit té asistenceés.

9. Detajimin e impaktit - p.sh. vlera e urdhrave té krijuara dhe volumit té
eksporteve té biznesit té iniciuara si pasojé e aktiviteteve té Agjencisé;

10. Artikulimi i aktiviteteve té inovacionit t¢ kompanive té detajuara né kategori
duke pérfshiré R&D (kérkim dhe zhvillim) té béré né vend, R&D népérmjet
konsorciumeve dhe/ose népérmjet institucioneve kérkimore akademike dhe
R&D né bashképunim me partneré té huaj.

11. Pérmbledhje e parashikimeve pér periudhén e ardhshme tre mujore.

Neni 25
Auditimi

Bordi Drejtues, sipas legjislacionit né fugi, kryen auditimin népérmjet kontrollit té
brendshém, duke caktuar eksperté kontabél té autorizuar pér té ushtruar auditimin e
veprimtarisé ekonomike dhe financiare té Agjencisé, né pérputhje me legjislacionin
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fiskal né fuqi. Eksperti kontabél i paraget raportin e auditit Bordit Drejtues i cili
vendos sipas rastit masat pér zbatimin e kétij raporti.

KREU V111

DISPOZITA TE FUNDIT

Pér céshtjet qé nuk pérfshihen né kété rregullore zbatohet Kodi i Punés dhe
legjislacioni i pérgjithshém dhe specifik né fugi né Republikén e Shqipérisé.

Cdo punonjés pajiset me njé kopje té Rregullores sé Brendshme.

Té gjithé punonjésit e AIDA-s jané té detyruar té zbatojné rregullat dhe normat e
punés té parashikuara né kété rregullore té brendshme.

Propozuar nga

Eneida GURIA

DREJTOR EKZEKUTIV



